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Биз кимбиз

Томас Барес,
Ээси

Биз — үй-бүлөлүк компаниябыз, жана бул биздин ишибиздин өзөгүн түзөт.

Биз биринчи кезекте бизге ишенген бейтаптардын жана дарыгерлердин алдында жоопкерчилик тартабыз деп эсептейбиз. Алар биз жасаган иштин
чордонунда турат. Биздин миссиябыз – сапаттуу дары препараттарын сунуштоо жана өзгөчө муктаждыктар канааттандырылбаган чөйрөлөрдө
аларды өркүндөтүү менен аларга жардам берүү. Ошондуктан биз натыйжалуу, коопсуз жана өзгөрүүсүз ишенимдүү өнүмдөрдү иштеп чыгууга умтулабыз. 

Биз заманбап жабдууларды жана жумуш процедураларын колдонуп, ошондой эле кызматкерлерибизди тынымсыз окутуп жана өнүктүрүп, дары
каражаттарыбыздын жогорку сапатына чоң маани беребиз.
 
Кээде биз коммерциялык же финансылык логика менен гана аныкталбаган, чечимдерди кабыл алышыбыз мүмкүн, анткени бул бейтаптар карата туура
кадам болуп саналат. Ден соолукту колдоо, эң кирешелүү жол болбосо да – бул биз ким экенибиздин бир бөлүгү. 

Биз кызматкерлерибизге кам көрөбүз. Ар бир кызматкер коопсуздукта, сыйлуу болуп, өз дараметин көрсөтө алышы үчүн жумуш чөйрөсүн түзүүгө
умтулабыз. Биз бакубатчылыкты, инклюзивдүүлүктү жана ар түрдүүлүктү колдойбуз, ошондой эле бардык кызматкерлер үчүн өсүү, өнүгүү жана илгерилетүү
үчүн бирдей мүмкүнчүлүктөрдү беребиз.  PRO.MED.CS Praha a.s. үй-бүлөсүнүн ар бир мүчөсү өзүн баалуу жана маанилүү нерсенин бир бөлүгү катары
сезиши керек.

Биздин сатуу, маркетинг жана медицина боюнча өзгөчө командаларыбыздын маанилүү ролун биз тааныйбыз. Алардын билими, ишке берилгендиги
жана кесипкөйлүгү биздин таасирибиздин жана ийгилигибиздин негизги факторлору болуп саналат жана биз аларды өз тармагында лидерлик кылуу үчүн
керектүү куралдар жана колдоо менен камсыз кылабыз. 

Ошондой эле биз өнөктөштөрүбүз жана негизги кызыкдар тараптар менен узак мөөнөттүү, ишенимге негизделген мамилелерди түзүүгө ишенебиз.
Ачык баарлашуу, өз ара урматтоо жана жалпы максаттар биздин кызматташтыгыбыздын негизи болуп саналат жана биз аларды убакыттын өтүшү менен
бекемдөөгө умтулабыз. 

Биз коомдун алдындагы жоопкерчилигибизге олуттуу мамиле кылабыз.

Биз дени сак жана жоопкерчиликтүү финансылык практиканы колдоого умтулабыз. Компанияны туруктуу башкаруу жана салыктык
милдеттенмелерибизди аткаруу менен, биз бизнесибиздин жана биз иштеген жамааттарыбыздын туруктуулугуна көмөктөшөбүз. Биздин ишибиз үй-
бүлөлөрдү жана узак мөөнөттүү жыргалчылыкты колдой турганын түшүнүү менен, бул жоопкерчиликти камкордук менен, аң-сезимдүү кабыл алабыз. 

Биз келечекке багыт алганбыз. Биз инновацияларга, жаңы өнүмдөргө жана жеке өндүрүшкө каражат салуу менен, туура бизнести жүргүзөбүз. Биз
тобокелдиктерди кылдат башкарабыз жана иштин үзгүлтүксүздүгүн камсыз кылабыз, анткени узак мөөнөттүү гүлдөп-өнүгүү гана биздин миссиябызды
аткарууну улантууга мүмкүндүк берет.
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ИШЕНИМ КЫЗМАТТАШТЫК ЭРДИК УРМАТТОО ЖООПКЕРЧИЛИК

Биздин миссиябыз – сапаттуу дарыларды сунуштоо жана канааттандырылбаган
муктаждык бар жерде аларды өркүндөтүү менен, бейтаптарга жана дарыгерлерге жардам

берүү

Биз эмнени колдойбуз
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Биздин көз карашыбыз – миссиябызды
улантууга мүмкүнчүлүк берген, узак

мөөнөттүү гүлдөп-өнүгүү 



Мен башкалар менен натыйжалуу кызматташып
жатамбы? 
Мен кайтарым байланышка ачыкмын жана
мамилемди оңдоого (аны өркүндөтүүгө)
даярмынбы? 
Жеке ийгиликке гана эмес, жалпы максаттарга жетүү
үчүн иштеп жатамбы?

КЫЗМАТТАШУУГА ДАЯР БОЛУУ 

Мен бир нерсе туура эмес болгондо оюмду
айтамынбы? 
Учурдагы иштин абалына конструктивдүү чакырык
таштаганга даярмынбы? 
Коркуу же ишенимсиздикке карабастан, чара
көрөмүнбү?

ЧЕЧКИНДҮҮ БОЛУУ

Мен башкаларга сый-урмат, боорукердик жана
адилеттүүлүк менен мамиле кыламбы? 
Мен жан тартуусуз жана сындабай угамбы? 
Мен өз сөзүмдүн жана жоруктарымдын башкаларга
тийгизген таасирин эске аламбы?

Мен өз аракеттеримдин жана чечимдеримдин
натыйжалары үчүн жоопкерчиликти өзүмө аламбы? 
Мен ресурстарды туура жана этикалуу колдономбу? 
Мен компаниянын, команданын жана кызыкдар
тараптардын кызыкчылыгында аракеттенеминби?

ЖООПКЕРЧИЛИКТҮҮ БОЛУУ

Кодекс боюнча жашоо

Мен убада кылганымды жасайм?
Эч ким көрбөгөн учурда да чынчыл жана ак ниеттүү
аракеттенеминби? 
Башкалар менин чындыкты айтканыма жана
милдеттенмелеримди аткарып жатканыма ишене
алышабы?

ИШЕНИМДҮҮ БОЛУУ1
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НЕГИЗДҮҮ БОЛУУ



Тандоого же дилеммага туш болгондо, өзүңүзгө төмөнкү
суроолорду бериңиз

Бул сырткы ченемдерге
ылайык келеби? 

Бул ички эрежелерибизге
ылайык келеби? 

Бул баалуулуктарыбызга жана
жүрүм-турум кодексибизге

ылайык келеби? 

Досторума, үй-бүлөмө жана
кесиптештериме жасаган иш-

аракеттеримди түшүндүрүү менен,
өзүмдү ыңгайлуу сеземинби? 

Эгерде мен бейтап болсом,
мага жагымдуу болот беле? 

Мага ушундай мамиле
кылышын каалайт белем?

ООБА ЖОКИШЕНИМДҮҮ ЭМЕСМИН 

– Эмнени айтууну же эмне кылууну дагы бир жолу
ойлонуп көрүңүз, жетекчиңиз менен кеңешиңиз же
оюңузду билдирүү үчүн отчеттулук каналдарын

колдонуңуз.

Бул туура чечим окшойт, бирок сизде кандайдыр
бир шектенүүлөр болсо, жетекчиңиз менен
сүйлөшүңүз же оюңузду айтуу үчүн кайтарым

байланыш каналдарын колдонуңуз.

Өз жетекчиңизге же
негизги байланышуучу
адамга кайрылыңыз

Көйгөйүңүз менен кадрлар
бөлүмүнө кайрылыңыз

Бул тууралуу Speak Up Global
speakup@promedcs.com электрондук
почтасы аркылуу купуя билдириңиз

SPEAK UP!
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Биз объективдүү иликтөөнү камсыз кылуу, укук коргоо органдары менен кызматташуу жана юридикалык милдеттенмелерибизди аткаруу менен, бардык
маселелерди купуя режимде карайбыз. Көйгөй тууралуу ак ниеттүү билдирген ар бир адамга ал кызматкер же кызыкдар тарап экенин көз карандысыз

колдоо көрсөтүлөт.

АРАКЕТТЕНИҢИЗ!

mailto:speakup@promedcs.com
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Биз ар бир адамды баалайбыз жана
сыйлайбыз 
Сиздин жыргалчылыгыңыз баарынан
маанилүү 
Биз үлгү көрсөтөбүз 
Биз ачык баарлашабыз 
Биз оюбузду айтабыз — биз угабыз 
Биз урматтоо менен кийинебиз

Биз чынчыл баарлашабыз 
Биз медицина кызматкерлери менен
жоопкерчиликтүү иштешебиз 
Расмий өз ара мамилелерде так
эрежелерди карманабыз 
Ачык-айкын болобуз

Биздин баалуулуктарыбызды бөлүшкөн
өнөктөштөрдү тандайбыз
Кылдат текшерүү жүргүзөбүз
Биз жеткирип берүүнүн этикалык
чынжырчасын колдойбуз

Өзүбүздү кандай
алып жүрөбүз 

Илимге көңүл кош эмеспиз
Фондубуз аркылуу кам көрөбүз 
Туруктуулук биз үчүн маанилүү 

·Биз мыйзамдарды сактайбыз жана
жоопкерчиликтүү аракеттенебиз 
Биз окуялардан кабардар болобуз 
Биз адам укуктарын коргойбуз
Биз паракорчулукка жана коррупцияга
жол бербейбиз
Биз кызыкчылыктардын
кагылышуусунан оолак болобуз

Биз жеке маалыматтарды коргойбуз 
Биз корпоративдик маалыматтын
купуялуулугун сактайбыз
Биз технологияларды жоопкерчиликтүү
колдонобуз

Биз чынчыл жана так отчеттуулукту
жүргүзөбүз
Биз өзүбүздү жоопкерчиликтүү
корпоративдик жаран катары алып
жүрөбүз
Биз компаниябыздын активдерине аяр
мамиле кылабыз

Бейтаптар жана медицина
кызматкерлери менен
кандай өз ара
аракеттенебиз

Жогорку
стандарттарды сактоо

Өнөктөштөрүбүз
менен мамилебиз

Бизге баарыбыз
бир эмес 

Биз коопсуздук
эрежелерин жана
ченемдик талаптарды
сактайбыз

Маалымат жана
дайындар

Ресурстарыбызды
кандай
башкарабыз 

Сапат – биздин артыкчылыгыбыз 
Биз дары препараттарын максаттуу иштеп
чыгабыз 
Биз клиникалык сыноолорду этияттык менен
өткөрөбүз 
Биз өнүмдүн жашоо циклинин бардык
этаптарында жоопкерчиликтүү иштейбиз
Бейтаптардын коопсуздугу, фармакокөзөмөл
жана жагымсыз көрүнүштөр жөнүндө
кабарлоо
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Өзүбүздү кандай алып
жүрөбүз1 Биз бири-бирибизди сыйлайбыз, ар кандай пикирлерди кабыл алабыз жана ар бир адам

колдоону жана катышы бардыгын сезишин көзөмөлдөйбүз. 
Биз ачык баарлашууну колдойбуз, бир нерсе туура эмес болгондо айтабыз жана кадрлар
бөлүмү жардам берүүгө дайым даяр экендигин билебиз.
Биз бакубатчылыкка кам көрөбүз, чөйрөбүзгө ылайык кийинебиз жана ар бир адам үлгү
боло алат деп ишенебиз. 
Биз ачык жана кесипкөй баарлашабыз, башкалардын убактысын сыйлайбыз, даярданып
келебиз, көңүл коюп угабыз, милдеттерди так бөлүштүрөбүз жана ар дайым үлгү болобуз.



Кесиптик чөйрөбүздү жана жалпы маданиятыбызды
эске алуу менен, өз стилиңизди көрсөтүңүз. 

Өзүбүздү кандай алып жүрөбүз

Чынчыл сүйлөшүүлөр бизди күчтүү кылат. Бул мейли
идея, көйгөй же жөн гана сүйлөшүү ниети болсун,
эшигибиз ар дайым ачык. Биз тынч жана
конструктивдүү сүйлөшөбүз, баарын жеке кабыл
албайбыз жана эмоция күчөгөндө тыным жасайбыз. 

Биз ар бир адамды баалайбыз жана
урматтайбыз 
Биз ар кандай маданияттарды, көз караштарды
жана тектүүлүктү кубаттайбыз. Ар бир адам бирдей
урматтоого татыктуу. Биз басмырлоого, ыдык
көрсөтүүгө же кимдир бирөөнүн жыргалчылыгын
төмөндөткөн нерсеге сабырсыздыкты көрсөтөбүз.
Ошондой эле биз бири-бирибиздин убактыбызды
сыйлайбыз — жыйындарда англис тилин колдонуу
баарына талкуунун жүрүшүн көзөмөлдөөгө жана ага
катышууга жардам берет.

Сиздин бакубатчылыгыңыз – эң
башкысы 

Ден бой, акыл-эс жана эмоционалдык жактан
өзүңүздү жакшы сезгенде сиз жакшы иштейсиз.
Эгерде сиз ашыкча жүктөмдү сезсеңиз же колдоого
муктаж болсоңуз, бул тууралуу айтыңыз. Эч ким ден
соолугуна зыян келтирүү менен иштебеши керек. 

Биз үлгү көрсөтөбүз 
Лидерлик – бул титул эмес. Ар бир адам өзүнүн
боорукерлиги, кызматташууга даярдыгы,
жоопкерчилиги жана позитивдүү жүрүм-туруму
менен башкаларды шыктандыра алат. Биз
бири-бирибизди колдойбуз жана бир нерсе
туура эмес болгондо оюбузду айтабыз.

Биз ачык сүйлөшөбүз 

Биз урматтоо менен кийинебиз 

1

Биз ар кандай маданияттарды жана көз
караштарды көрсөтөбүз. Достук мамилени
сактоо үчүн, биз саясий же кычыктуу жеке
талкуулардан алыс болобуз жана бизди
бириктирген нерсеге: бир команда катары
маанилүү ишти аткарууга көңүл бурабыз.

Саясатты жана кычыктуу темаларды
эшиктин сыртында калтырабыз 
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Биз бейтаптар жана медицина
кызматкерлери менен кантип
өз ара аракеттенебиз2 Биз ачык баарлашабыз жана илимий маалыматтарга таянабыз.

Биздин медицина кызматкерлери (HCP) менен өз ара аракеттенүүбүз максаттуу жана ачык-
айкын.



Биз бейтаптар, медицина кызматкерлери же
мамлекеттик кызматкерлер менен баарлашып
жатканыбыздан көз карандысыз, маалыматты ачык
жана так бөлүшөбүз, ар дайым илимий
маалыматтарга таянабыз. Биз артыкчылыктарды так
түшүндүрүп, тобокелдиктер тууралуу
жоопкерчиликтүү маалымдайбыз.

Биз бейтаптар жана МП менен кантип өз ара
аракеттенебиз

Ар бир өз ара аракеттенүү чыныгы илимий же
агартуу максатын көздөшү керек. Меймандостук
жөнөкөй мүнөздө байкалат, ал эми консультациялык
кызматтар негиздүү болууга, адилеттүү рыноктук
баада төлөнүүгө жана тиешелүү макулдашуулар
менен таризделүүгө тийиш. Биз иш-чараларга
колдоо көрсөткөндө, биз муну окутууга көмөктөшүү
жана бейтаптарга камкордуктун сапатын
жакшыртуу максатында жасайбыз. 

Мамлекеттик чиновниктер менен бардык өз
ара аракеттенүүлөр, кайрымдуулук жана
демөөрчүлүк катуу этикалык жана укуктук
ченемдерге ылайык келет. Алар
документтештирилет, бекитилет жана
саламаттык сактоону жакшыртууга
багытталган реалдуу, документ менен
тастыктоо зарылчылыгы болгон учурда гана
берилет. 

Эч кандай айла-амал жок. Биз ачык
аракеттенебиз, бардык ченемдик талаптарды
сактайбыз жана ар дайым бейтаптардын
жыргалчылыгына жана жоопкерчиликтүү
кызматташууга багытталган чечимдерди
кабыл алабыз. 

Биз чынчыл баарлашабыз 

Биз медицина кызматкерлери менен
жоопкерчиликтүү иштейбиз

Биз бардык өз ара
аракеттенүүлөрдө так эрежелерди
сактайбыз 

Биз ачык-айкынбыз 
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A Growing Portfolio

Ар бир жумуш күнү биздин медициналык
өкүлдөрүбүз 6 000ден ашык медицина
кызматкери менен жеке жолугушат

Сиз билесизби…

2



Жогорку стандарттарды
сактоо3 Биз сапаттын жана шайкештиктин жогорку стандарттарын сактайбыз.

Биз жоопкерчиликтүү, коопсуз жана этикалык изилдөө жана клиникалык сыноолорду
өткөрөбүз.
Биз ишенимдүү системаларга, заманбап технологияларга жана квалификациялуу адистерге
таянабыз.



Биз изилдөөдөн баштап өндүрүшкө чейин бардык
этаптарда GMP, GDP жана башка эл аралык
стандарттардын талаптарын сактайбыз.
Квалификациялуу адистердин жана заманбап
ыкмалардын аркасында ар бир өнүм коопсуз,
ишенимдүү жана жогорку сапатта экенин
кепилдейбиз. 

Жогорку стандарттарды сактоо

Биздин жөнгө салуу боюнча командаларыбыз бир
этапты – иштеп чыгууну, сыноону, өндүрүүнү,
дистрибуцияны жана учурдагы жаңыртууларды
көзөмөлдөйт. Биз документтердин тактыгын
камсыз кылабыз, ченемдик талаптарды аткарабыз
жана саламаттык сактоо органдары менен тыгыз
кызматташабыз. 

Сапат — биздин артыкчылык Биз клиникалык сыноолорду өзгөчө
кылдаттык менен жүргүзөбүз 

Биз өнүмдүн жашоо циклинин бардык
этаптарына жоопкерчилик менен
мамиле жасайбыз 

Биз дарыларды белгилүү бир максат
менен иштеп чыгабыз 

Биздин изилдөөлөр ачык-айкындуулук жана
бейтаптарга, коомго жана айлана-чөйрөгө болгон
чын ыкластуу камкордук принциптерине
негизделген. Ар бир долбоор реалдуу медициналык
муктаждыктарга жооп бере турганына ынануу үчүн
кылдат бааланат. 

Бардык изилдөөлөр талаптагыдай клиникалык
практиканын принциптерине жана эң жогорку
этикалык стандарттарга ылайык жүргүзүлөт.
Бейтаптардын коопсуздугу жана маалыматтардын
бүтүндүгү ар дайым биринчи орунда турат, бул
ишенимдүү процесстер жана ачык-айкын
кызматташтык менен камсыз кылынат. 

Бейтаптардын коопсуздугу,
фармакокөзөмөл жана жагымсыз
көрүнүштөр жөнүндө билдирүү 
Бейтаптардын коопсуздугу ар дайым биринчи
орунда турат. Ар кандай жагымсыз көрүнүштөр же
коопсуздукка байланыштуу маселелер 24 сааттын
ичинде pharmacovigilance@promedcs.com же
vpois@promedcs.com дарегине билдирилиши
керек. 113



Өнөктөштөрүбүз менен
мамилелер4 Биз чынчылдык, сапат жана ченемдик талаптарды сактоо стандарттарыбызга жооп берген

өнөктөштөрдү тандайбыз. 
Биз юридикалык, этикалык жана финансылык жактан туруктуу өнөктөштүктү камсыз кылуу
үчүн кылдат текшерүү жүргүзөбүз. 
Биз балдар эмгегине, мажбурлаган эмгекке же эмгектин кооптуу шарттарында иштөөгө
нөлдүк сабырдуулук менен этикалык жеткирип берүү чынжырларын колдойбуз.



Өнөктөштөрүбүз менен мамилелер

Биз чынчылдыкты, сапатты жана ишенимдүүлүктү
көрсөткөн жеткирип берүүчүлөр жана өнөктөштөр
менен гана иштейбиз. Тандоо ачык-айкын,
объективдүү жүргүзүлөт жана документтештирет. Биз
коррупцияга, адам укуктарын бузууга же айлана-
чөйрөгө зыян келтирүүгө катышы бар адамдар менен
кызматташпайбыз. Бардык алмашуу маалыматтары
корголгон бойдон калышы керек жана эч качан жеке
пайда же атаандаштык артыкчылык алуу үчүн
колдонулбашы керек.

Ар бир кызматташуунун алдында биз
мыйзамдуулукту, финансылык туруктуулукту,
этикалык жүрүм-турумду жана биздин стандарттарга
шайкештикти текшеребиз. Жогорку тобокелдик
жараткан өнөктөштөр кошумча текшерүүдөн жана
тынымсыз мониторингден өтүшөт. Эгерде өнөктөш
биздин күтүүлөрүбүзгө жооп бербесе, биз
кызматташууну токтотобуз. 

Биз баалуулуктарыбызды бөлүшкөн
өнөктөштөрдү тандайбыз 

Биз кылдат текшерүү жүргүзөбүз 

Биз балдар эмгегин, мажбурланган эмгекти же
кооптуу эмгек шарттарын колдонууга жол
бербейбиз. Жеткирип берүүчүлөр эл аралык эмгек
стандарттарын сактоого, адамдарга жана айлана-
чөйрөгө жоопкерчиликтүү мамиле кылууга тийиш.
Биз өнөктөштөрүбүзгө аудит жүргүзөбүз  жана
зарыл болгондо тууралоочу чараларды көрөбүз. 

Биз этикалык жеткирип берүү
чынжырчасын колдойбуз 
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PRO.MED.CS бардык континенттерде
өнөктөштөргө ээ – биз дүйнө жүзү боюнча
ишенимдүү мамилелерди түзөбүз! 
Биз кызматташтыкты ишке ашыруу үчүн өз
салымыбызды кошушубуз керек!

Бир кызыктуу факты... 

4



Бизге баарыбыз эмес5 Биз ISG жана DBA жардамында илимди колдойбуз.
Биздин фонддун жардамында кам көрөбүз. 
Биз туруктуу өнүгүүгө кам көрөбүз.



Бизге баары
бир эмес

Биз дүйнө жүзү боюнча изилдөөчүлөр жана
медицина адистери менен кызматташуу аркылуу
илимий прогрессти колдойбуз. Гастроэнтерология
боюнча эл аралык симпозиумдун (ISG) жана Dr.
Bares Award (DBA) сыйлыгыбыздын аркасында биз
эксперттер билимдерин алмашып,
гастроэнтерологиянын жана гепатологиянын
өнүгүшүнө салым кошо турган мейкиндиктерди
түзүүгө жардам беребиз. 

Биздин кайрымдуулук ишибиз жана фондубуз
колдоо табуу мүмкүнчүлүгү чектелген адамдарга
жардам берүүгө багытталган. Кесиптештерибиздин
активдүү катышуусу менен биз чындыгында
жардамга муктаж болгон долбоорлорду жана
уюмдарды аныктап, колдойбуз. 

Биз илимге көңүл кош эмеспиз Биз туруктуу өнүгүүгө кам көрөбүз

Биз фондубуз аркылуу кам көрөбүз 

Биз адамдарга жана айлана-чөйрөгө тийгизген
таасирибиз үчүн жоопкерчиликти алабыз. Туруктуу
өнүгүү принциптери биздин ресурстарды кантип
колдонгонубузду, өнүмдөрүбүздү кантип иштеп
чыкканыбызды, өндүргөнүбүздү жана
жайылтканыбызды аныктайт. Биз калдыктарды
азайтып, энергияны туура пайдаланабыз, этикалык
жана жоопкерчиликтүү практикага
берилгендигибизди бөлүшкөн өнөктөштөрдү
тандайбыз. 
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Доктор Барес атындагы сыйлык 1993-жылы
биздин негиздөөчүбүз доктор Рудольф Барес
тарабынан негизделген. Бул Доктор Барес
сыйлыгы 30 жылдан ашык убакыттан бери
бар экендигин билдирет!

Биздин тарыхыбыздын бир
бөлүгү 
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Биз коопсуздук эрежелерин
жана ченемдик талаптарды
сактайбыз6 Биз бардык мыйзамдарды жана ченемдик актыларды сактайбыз, кызыкчылыктардын

кагылышуусунан алыс болобуз жана ак ниеттүү аракеттенебиз. 
Биз паракорчулуктун, коррупциянын, басмырлоонун жана адам укуктарынын бузулушунун
көрүнүштөрүнө жол бербейбиз. 
Биз милдеттүү окутууларды өткөрүү, бардык жагымсыз көрүнүштөр жөнүндө кабарлоонун катуу
тартибин камсыз кылуу менен коопсуздукка артыкчылык беребиз.



Биз паракорчулукка, коррупцияга же укук
ченемсиз төлөмдөргө жол бербейбиз. Чечим
кабыл алууга таасир этүү же мыйзамсыз
артыкчылык алуу үчүн белектерди, акчаны же
кызматтарды колдонууга тыюу салынат. Биз
өнөктөштөрүбүздөн да дал ушундай мамилени
күтөбүз. 

Биз иштеген ар бир өлкөдөгү бардык
колдонуудагы мыйзамдарды жана ченемдик
актыларды, ошондой эле биз мүчө болгон же
биз үчүн милдеттүү болгон жергиликтүү
тармактык ассоциациялардын кодекстерин
сактайбыз. Ушул Кодекстин жана жергиликтүү
же эл аралык ченемдик актылардын ортосунда
карама-каршылык болгон учурда, кыйла
катаал стандарттар колдонулат. 

Биз мыйзамдарды сактайбыз жана
жоопкерчиликтүү аракеттенебиз 

PRO.MED.CS компаниясынын ар бир
препараты катуу европалык
фармацевтикалык стандарттарга ылайык
өндүрүлөт, андан кийин дүйнө жүзү боюнча
30дан ашык өлкөгө жеткирилет, бул бардык
бейтаптар үчүн туруктуу сапатты кепилдейт.

Көңүл борборунда 

Биз коопсуздук эрежелерин жана
ченемдик талаптарды сактайбыз

Биз паракорчулукка жана
коррупцияга каршыбыз 
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Биз бардык кызматкерлер үчүн кадыр-барк,
эркиндик жана теңдик принциптерин карманабыз.
Биз эч кандай шартта басмырлоого, балдар
эмгегине же мажбурланган эмгекке жол бербейбиз. 

Биз адам укуктарын коргойбуз 

Биз жеке кызыкчылыктар биздин жумушчу
чечимдерибизге таасир этиши мүмкүн болгон же
таасир эткендей көрүнгөн ар кандай
кырдаалдардан оолак болобуз. Сиз эч качан кызмат
ордуңузду жеке пайда үчүн колдонбошуңуз керек.
Адилеттүүлүктү камсыз кылуу үчүн макулдашуу
түзүүдөн мурун кеминде эки сунуш алынышы керек.

Биз кызыкчылыктардын
кагылышуусунан алыс болобуз 

Биз ырааттуу аракеттенип, акыркы
өзгөрүүлөрдөн кабардар болушубуз үчүн ар бир
кызматкер ченемдик талаптарды жана
этикалык жүрүм-турумду сактоо боюнча
тиешелүү окуудан үзгүлтүксүз өтүп турат. 

Биз мезгил талабынан артта
калбайбыз 
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Маалымат жана дайындар7 Биз бардык жеке жана корпоративдик маалыматтарды катуу купуялуулук жана коопсуздук
чаралары менен коргойбуз. 
Биз технологияны жоопкерчиликтүү колдонобуз жана киберкоопсуздукту камсыз кылуунун
алдыңкы ыкмаларын колдонобуз. 
Бардык финансылык жана ченемдик отчеттуулукта толук ачык-айкындуулукту жана тактыкты
камсыз кылабыз.



Биз компаниянын маалыматтарынын
купуялуулугун сактайбыз 

Маалымат жана дайындар

Биз жеке маалыматтарды кылдат колдонобуз.
Маалыматтар ишенимдүү жана ар дайым
колдонуудагы маалыматтарды коргоо жөнүндө
мыйзамдарга жана ички саясаттарыбызга ылайык
сакталат. Биз маалыматтарды мыйзамдуу ишкердик
муктаждыктар үчүн гана чогултабыз, колдонобуз
жана аларды санкцияланбаган кирүү
мүмкүндүгүнөн же туура эмес пайдалануудан
коргойбуз. 

Компания жөнүндө купуя маалымат купуя бойдон
калышы керек. Аларды эч кандай шартта башка
жактарга, анын ичинде жумуштан бошотулгандан
кийин дагы берилбеши керек, биз маалыматтын
кокустан же атайылап ачыкка чыгып кетишинин
алдын алуу үчүн чараларды көрөбүз. 

Биз корпоративдик системаларды коопсуз
колдонобуз жана киберкоопсуздуктун мыкты
тажрыйбаларын сактайбыз: ишенимдүү
паролдорлу, көп факторлуу аутентификацияны
колдонобуз, шектүү аракеттерди билдиребиз жана
кооптуу программалык камсыздоону же веб-
сайттарды колдонуудан алыс болобуз.

Биз жеке маалыматтарды коргойбуз Биз технологияларды
жоопкерчиликтүү пайдаланабыз 
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PRO.MED.CS — бул компанияда активдүү
иштеп жаткан үчүнчү муун экенин
билесизби?

Сиз билесизби…
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Ресурстарыбызды кандай
башкарабыз 8 Туура чечимдерди кабыл алууга жана ишенимди бекемдөөгө өбөлгө түзүү үчүн биз ишенимдүү

жана толук отчеттуулукту сактайбыз. 
Биз компаниянын ресурстарына аяр мамиле кылабыз, аларды жоопкерчиликтүү жана жумуш
максаттарында гана колдонобуз.
Биз юридикалык милдеттенмелерибизди аткарып жана биздин жамааттардын жашоосуна салым
кошуп, өзүбүздү жоопкерчиликтүү корпоративдик жарандар катары алып жүрөбүз.



Ресурстарыбызды кандай
башкарабыз

Биз бардык юридикалык милдеттенмелерди
аткарабыз, анын ичинде биз иштеген бардык
өлкөлөрдө салыктарды жана бажы төлөмдөрүн өз
убагында төлөйбүз. Биз этикалуу финансылык
тажрыйбалардын жана жоопкерчиликтүү жүрүм-
турумдун аркасында жергиликтүү коомдоштуктарды
өнүктүрүүгө салым кошобуз. 

Биз компаниянын материалдык, финансылык,
санариптик жана интеллектуалдык активдерин
жоопкерчиликтүү колдонобуз. Ар бир адамдан
ресурстарды коргоо, кыянаттык менен пайдалануунун
алдын алуу жана аларды мыйзамдуу ишкердик
максаттар үчүн гана пайдалануу күтүлөт.

Биз чынчыл жана так отчеттуулукту
жүргүзөбүз 

Биз өзүбүздү жоопкерчиликтүү
корпоративдик жаран катары алып
жүрөбүз

Биз компаниябыздын мүлкүнө аяр
мамиле кылабыз 

Биз толук, ишенимдүү жана актуалдуу финансылык
жана операциялык отчетторду жүргүзөбүз. Так
маалымат бизге туура чечимдерди кабыл алууга
жардам берет жана кесиптештер, өнөктөштөр жана
коомдоштуктар тарабынан ишенимди бекемдейт. 
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PRO.MED.CS жыл сайын миллиарддан ашык
таблеткаларды, кабык капталган таблеткаларды
жана капсулаларды өндүрөт. Бул күн сайын 2,7
миллиондон ашык бирдикти түзөт.

Сиз билесизби…

8



Кыскартуулар

HCP: медициналык кызматкер
ISG: Гастроэнтерология боюнча эл аралык
симпозиум
DBA: д-р Барес атындагы сыйлык
GMP: Талаптагыдай өндүрүштүк практика 
GDP: Талаптагыдай дистрибуция практикасы
GCP: Талаптагыдай клиникалык практика 
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*Бул документте берилген бардык сүрөттөр иллюстрациялык мүнөзгө гана ээ
*Бул версия 09/26дан баштап жарактуу.



Биздин миссия – сапаттуу дарыларды сунуштоо жана канааттандырылбаган муктаждык бар жерде аларды өркүндөтүү менен, бейтаптарга жана
дарыгерлерге жардам берүү


	OUR HOUSE RULES
	Биз кимбиз
	Биз — үй-бүлөлүк компаниябыз, жана бул биздин ишибиздин өзөгүн түзөт.
	Биз биринчи кезекте бизге ишенген бейтаптардын жана дарыгерлердин алдында жоопкерчилик тартабыз деп эсептейбиз. Алар биз жасаган иштин чордонунда турат. Биздин миссиябыз – сапаттуу дары препараттарын сунуштоо жана өзгөчө муктаждыктар канааттандырылбаган чөйрөлөрдө аларды өркүндөтүү менен аларга жардам берүү. Ошондуктан биз натыйжалуу, коопсуз жана өзгөрүүсүз ишенимдүү өнүмдөрдү иштеп чыгууга умтулабыз.
	Биз заманбап жабдууларды жана жумуш процедураларын колдонуп, ошондой эле кызматкерлерибизди тынымсыз окутуп жана өнүктүрүп, дары каражаттарыбыздын жогорку сапатына чоң маани беребиз.
	Кээде биз коммерциялык же финансылык логика менен гана аныкталбаган, чечимдерди кабыл алышыбыз мүмкүн, анткени бул бейтаптар карата туура кадам болуп саналат. Ден соолукту колдоо, эң кирешелүү жол болбосо да – бул биз ким экенибиздин бир бөлүгү.
	Биз кызматкерлерибизге кам көрөбүз. Ар бир кызматкер коопсуздукта, сыйлуу болуп, өз дараметин көрсөтө алышы үчүн жумуш чөйрөсүн түзүүгө умтулабыз. Биз бакубатчылыкты, инклюзивдүүлүктү жана ар түрдүүлүктү колдойбуз, ошондой эле бардык кызматкерлер үчүн өсүү, өнүгүү жана илгерилетүү үчүн бирдей мүмкүнчүлүктөрдү беребиз.  PRO.MED.CS Praha a.s. үй-бүлөсүнүн ар бир мүчөсү өзүн баалуу жана маанилүү нерсенин бир бөлүгү катары сезиши керек.
	Биздин сатуу, маркетинг жана медицина боюнча өзгөчө командаларыбыздын маанилүү ролун биз тааныйбыз. Алардын билими, ишке берилгендиги жана кесипкөйлүгү биздин таасирибиздин жана ийгилигибиздин негизги факторлору болуп саналат жана биз аларды өз тармагында лидерлик кылуу үчүн керектүү куралдар жана колдоо менен камсыз кылабыз.
	Ошондой эле биз өнөктөштөрүбүз жана негизги кызыкдар тараптар менен узак мөөнөттүү, ишенимге негизделген мамилелерди түзүүгө ишенебиз. Ачык баарлашуу, өз ара урматтоо жана жалпы максаттар биздин кызматташтыгыбыздын негизи болуп саналат жана биз аларды убакыттын өтүшү менен бекемдөөгө умтулабыз.
	Биз коомдун алдындагы жоопкерчилигибизге олуттуу мамиле кылабыз.
	Биз дени сак жана жоопкерчиликтүү финансылык практиканы колдоого умтулабыз. Компанияны туруктуу башкаруу жана салыктык милдеттенмелерибизди аткаруу менен, биз бизнесибиздин жана биз иштеген жамааттарыбыздын туруктуулугуна көмөктөшөбүз. Биздин ишибиз үй-бүлөлөрдү жана узак мөөнөттүү жыргалчылыкты колдой турганын түшүнүү менен, бул жоопкерчиликти камкордук менен, аң-сезимдүү кабыл алабыз.
	Биз келечекке багыт алганбыз. Биз инновацияларга, жаңы өнүмдөргө жана жеке өндүрүшкө каражат салуу менен, туура бизнести жүргүзөбүз. Биз тобокелдиктерди кылдат башкарабыз жана иштин үзгүлтүксүздүгүн камсыз кылабыз, анткени узак мөөнөттүү гүлдөп-өнүгүү гана биздин миссиябызды аткарууну улантууга мүмкүндүк берет.
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	PRO.MED.CS компаниясынын ар бир препараты катуу европалык фармацевтикалык стандарттарга ылайык өндүрүлөт, андан кийин дүйнө жүзү боюнча 30дан ашык өлкөгө жеткирилет, бул бардык бейтаптар үчүн туруктуу сапатты кепилдейт.


	Маалымат жана дайындар
	Биз бардык жеке жана корпоративдик маалыматтарды катуу купуялуулук жана коопсуздук чаралары менен коргойбуз.

	Маалымат жана дайындар
	Биз жеке маалыматтарды коргойбуз
	Биз компаниянын маалыматтарынын купуялуулугун сактайбыз
	Биз технологияларды жоопкерчиликтүү пайдаланабыз
	Сиз билесизби…
	PRO.MED.CS — бул компанияда активдүү иштеп жаткан үчүнчү муун экенин билесизби?


	Ресурстарыбызды кандай башкарабыз
	Туура чечимдерди кабыл алууга жана ишенимди бекемдөөгө өбөлгө түзүү үчүн биз ишенимдүү жана толук отчеттуулукту сактайбыз.

	Ресурстарыбызды кандай башкарабыз
	Биз чынчыл жана так отчеттуулукту жүргүзөбүз
	Биз өзүбүздү жоопкерчиликтүү корпоративдик жаран катары алып жүрөбүз
	Биз бардык юридикалык милдеттенмелерди аткарабыз, анын ичинде биз иштеген бардык өлкөлөрдө салыктарды жана бажы төлөмдөрүн өз убагында төлөйбүз. Биз этикалуу финансылык тажрыйбалардын жана жоопкерчиликтүү жүрүм-турумдун аркасында жергиликтүү коомдоштуктарды өнүктүрүүгө салым кошобуз.

	Биз компаниябыздын мүлкүнө аяр мамиле кылабыз
	Биз компаниянын материалдык, финансылык, санариптик жана интеллектуалдык активдерин жоопкерчиликтүү колдонобуз. Ар бир адамдан ресурстарды коргоо, кыянаттык менен пайдалануунун алдын алуу жана аларды мыйзамдуу ишкердик максаттар үчүн гана пайдалануу күтүлөт.

	Сиз билесизби…
	PRO.MED.CS жыл сайын миллиарддан ашык таблеткаларды, кабык капталган таблеткаларды жана капсулаларды өндүрөт. Бул күн сайын 2,7 миллиондон ашык бирдикти түзөт.
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